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Bu arastirmanin amaci, Kasim 2017°de degistirilen rehberlik hizmetleri yonetmeliginin genel bir degerlendirmesini yapmaktir.
Aragtirma bir derleme c¢aligmasi olup, dokiiman incelemesi yapilmis, literatiir tarama yontemi kapsaminda degisen yonetmelik
basta olmak fiizere, bu alanda yapilan arastirma verileri, raporlar ve online kaynaklardan yararlanilmistir. Arastirma
bulgularina goére, mevzuat degisikligi ile birlikte rehber dgretmen (psikolojik danigman) tanimi yerine rehberlik 6gretmeni
tanimi1 kullanilmis ve rehberlik 6gretmenlerinin gérevlerinde 6nemli degisiklikler yapilmistir. Rehberlik 6gretmenlerine sinav,
belleticilik ve ndbet gorevlerinin verildigi, calisma izin ve saatlerinin degistirilerek izin ve tatil donemlerinde tercih
danigmanlig1 ile alan ve ders segimlerinde ek gorevler verilebilecegi goriilmektedir. Ayrica, rehberlik 6gretmenlerine,
egitimine evde ya da hastanede devam eden &grencileri ziyaret etme gorevi ile pansiyonlarda yiiriitiilen egitsel, mesleki ve
kisisel/sosyal rehberlik etkinliklerinden, rehberlik alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektiren hizmetleri yiirlitme gorevleri
verilmistir. Arastirma bulgulari, yapilan diizenleme ile rehberlik hizmetlerinde danigmanlhigin degil, rehberligin esas alindigini
ortaya koymaktadir. Bu diizenlemeler, rehberlik hizmetlerinde uygulama ile yasal diizenlemeler arasinda uyusmazliklara
neden olabilir. Rehberlik Ogretmenlerine simnav ve nobet gorevlerinin verilmesi rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde
olumsuzluklara neden olabilir. Okul rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin amaci ve kapsami, bu hizmetleri yiiriitecek
olan personelin mesleki yeterlikleri, personelin hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitimleri, personelin unvanm ve 6zliikk haklar
bakimindan yeniden ele alinmasi ve gelistirilmesine ihtiya¢c bulunmaktadir. Bu amagla alan uzmanlari, veli, 6gretmen, 6grenci
ve liniversite temsilcileri ile sivil toplum orgiitlerinin goriislerinden yararlanilmasi faydali olabilir.

Anahtar Kelimeler: Rehberlik hizmetleri, psikolojik danisman, rehberlik 6gretmeni, mevzuat.

ABSTRACT

The aim of this research is to make a general evaluation of the guidance service regulation amended in November 2017. This
research is a review work. Documents have been reviewed and reports and online sources, especially in the context of
changing regulations, utilized within the scope of literature review method. According to the research findings, together with
the legislative amendment, the definition of "guidance teacher" was used instead of the definition of "guidance teacher
(psychological consultant)" and significant changes were made in the duties of the guidance teachers. It is seen that guidance
counselors are given exam, supervision and watch duty assignments, and by changing their work permits and hours, now they
can be given additional tasks in the field and course selection with the preferential counseling during leave and holiday
periods. In addition, guidance teachers have been given the task of visiting the students at home or in the hospital, as well as
the educational, vocational and personal/social guidance activities carried out at the guest houses, in order to carry out special
knowledge and skills services in the field of guidance. The findings of the research reveal that guidance services are now
based on guidance rather than counseling. These arrangements can lead to inconsistencies between practice and legal
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regulations in guidance services. Giving guidance counselors examinations and watch duties can cause adversities in the
conduct of guidance services. The purpose and scope of school guidance and psychological counseling services, pre-service
and in-service training of the counselors, title and personal rights of the counselors need to be reevaluated and developed in
terms of professional qualifications of personnel to perform these services. For this purpose it may be beneficial to use the
views of field experts, parents, teachers, students and university representatives and non-governmental organizations.

Keywords: Guidance services, psychological consultant, guidance teachers, legislation.

1. GIRIS

Rehberlik, en genis anlamiyla bir insanin bagka bir insana ya da gruba, o insanin ya da grubun en iyi bir
bigimde yasamasina, insanlarin kendilerini ger¢eklestirmelerine en elverisli yollar1 bulabilmeleri igin yapilan
yardimlardir (Baymur, 1975). Kuzgun (1992:5)’a gore ise rehberlik; “bireye kendini anlamasi, ¢evredeki
olanaklar1 tanimasi ve dogru kararlar vererek oOziinii gerceklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve
profesyonel yardim siireci” olarak tanimlanmaktadir. Kepceoglu (1995:13) ise rehberligi, “bireyin kendini
anlamasi, problemlerini ¢bzmesi, gercekei kararlar almasi, kapasitelerini gelistirmesi, ¢evresine dengeli ve
saglikli bir uyum yapmas1 ve boylece kendini gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce bireye yapilan psikolojik
yardimlar” olarak tanimlamaktadir. Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi (2001)’nin yayinlanmasi ile birlikte egitim kurumlarinda rehberlik ¢aligmalar1 daha sistemli
yiriitilmeye baglanmistir. Ancak, 17 Nisan 2001 tarihli Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri
Yonetmeligi, 10 Kasim 2017 tarih ve 30236 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Milll Egitim Bakanlig1
Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi ile yiiriirliikten kaldirilmstir. Bu degisiklik ile rehberlik hizmetlerinde
onemli diizenlemeler yapilmigtir. Oncelikle, 2001 tarihli Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri Yonetmeliginde yer alan “Psikolojik Danisma Hizmetleri” ifadeleri ¢ikarilmis ve Milli
Egitim Bakanlig1 Rehberlik Hizmetleri Ynetmeligi olarak degistirilmistir.

Okullarda yiiriitiilen rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin etkililigi bu alanda yapilan yasal
diizenlemeler ile dogrudan iligkili oldugu icin, 10 Kasim 2017 tarih ve 30236 sayili Resmi Gazetede
yaymlanan Milli Egitim Bakanligi Rehberlik Hizmetleri Yonetmeliginin bilimsel arastirma verileri esas
alinarak degerlendirilmesi ve eksikliklerin giderilmesine yonelik Oneriler gelistirilmesi biiylik O6nem
tagimaktadir.

2.YONTEM

Aragtirma, giivenilir ¢g6ziimler aramak amactyla planli ve sistemli olarak verilerin toplanmasi, yorumlanarak
degerlendirilmesi ve rapor edilmesi siirecidir (Karasar, 2005). Arastirmada genel tarama modelinden
yararlanilmistir. Boylece, konu alani ile ilgili var olan durum veya gerceklik, oldugu gibi aragtirilarak
aciklanmaya ¢alisilmistir. Tarama modeli; gecmiste ya da o anda var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyen, tanimlamayi amaglayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan her neyse onlari
degistirme ve etkileme c¢abasi yoktur bu modelde. Bilinmek istenen sey meydandadir. Amag o seyi dogru bir
sekilde gozlemleyip belirleyebilmektir. Asil amag degistirmeye kalkmadan gozlemektir (Karasar, 2005: 79).

Arastirma bir derleme galigmasi olup, dokiiman incelemesi yapilmis, literatiir tarama yontemi kapsaminda bu
alanda yapilan en giincel istatistiksel verilerden ve online kaynaklardan yararlanilmigtir. Literatiir
taramasinin temel amaci, okuyucuyu konu hakkindaki kuramsal tartismalar, uygulamalar ve arastirma
bulgularindan haberdar ederek var olan galigmalarin aydinlattigi ve eksik biraktig1 yonleri ortaya koymaktir.
Literatlir tarama yontemi kullanilarak alandaki giincel tartismalarin belirlenmesi, elde edilen sonuglarin
karsilagtirilmasi, analiz edilmesi, toplu degerlendirmelerin yapilmasi hedeflenmistir.

Aragtirma nicel arastirma yontemlerinden betimsel arastirma 6zelligi tagimaktadir. Bu amagla, 10 Kasim
2017 tarih ve 30236 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Milli Egitim Bakanligi Rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligi onceki diizenlemeler ve literatiir incelemeleri de esas alinarak degerlendirilmistir. Arastirmada
bu alanda yapilan arastirma raporlari incelenmis ve bilimsel ¢alismalardan yararlanilmstir.

3.BULGULAR VE SONUC

Aragtirma bulgularina gore, yeni yonetmelik incelendiginde, “rehber ogretmen (psikolojik danigman)”
kavrami yerine “rehberlik 6gretmeni” kavraminin kullanildigi gériilmektedir. 2001 tarihli eski yonetmelikte
rehber dgretmenlere “Verilemeyecek Gorevler” basgligi altinda yer alan; “Egitim-6gretim kurumlarindaki
rehberlik ve psikolojik danisma servislerinde gorevli psikolojik danigmanlara yonetim, biiro iglerinde, ders,
nobet ve smav gibi rehberlik ve psikolojik damigmadaki hizmet alanlariyla iliskisiz konularda gorev
verilemez. Ancak, bu durum yodnetici olarak atanmalarma engel teskil etmez.” seklindeki ifade yeni
yonetmelikten ¢ikarilmistir. Rehberlik 6gretmeninin gorevleri arasina “sinavlarda gorev alabilir; belleticilik
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ve nobet gorevi yapar.” maddesi eklenmistir. BOylece, rehberlik Ogretmenlerinin istege bagli olarak
sinavlarda gorev almalari, zorunlu olarak ise belleticilik yapmalar1 ve nobet tutmalar1 hiikkme baglanmistir
(TEDMEM, 2018). Yeni yonetmelikte farkli uzmanlik alanlarina (psikolog, psikometrist, egitim programcisi,
sosyal calismaci, 6zel egitimci ve cocuk gelisimi ve egitimcisi) ait gdrev tanimlarina verilmemistir.

Arastirma bulgularina goére, yeni yonetmelik kapsaminda (30236 sayili R.G) rehberlik 6gretmenlerinin
gorevlerinde onemli degisiklikler yapilmistir. Rehberlik Ogretmenlerinin calisma saatleri ve izinleri
“Rehberlik 0gretmenleri tercih danigmanligi, alan ve ders se¢imi, 6grenci tanilama siirecine baglh olarak
yapilacak c¢alismalarda izin ve tatil donemlerinde gorevlendirilebilir.” Seklinde degistirilmistir. Ayrica,
rehberlik Ogretmeninin gorev ve sorumluluklarina, “Gorev alani ile ilgili gerekli goriillen durumlarda
rehberlik ve aragtirma merkezinde gorevli en az iki 6gretmen ile birlikte aile ziyareti yapar.” Maddesi ile
“egitimine evde ya da hastanede devam eden Ogrencileri ziyaret etme gorevi ve pansiyonlarda yiiriitiilen
egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik etkinliklerinden, rehberlik alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektiren
hizmetleri yiiriitme gorevi” eklenmistir. YOnetmelikte kapsaminda, rehberlik 6gretmeninin psiko-sosyal
koruma, onleme ve krize miidahale hizmetleri dahilinde il ve ilge milli egitim midiirliikkleri ile egitim
kurumlarinda kurulacak psiko-sosyal koruma, onleme ve krize miidahale ekibinde yeni gorevleri oldugu
gorlilmektedir. Ayrica, okul rehberlik servislerinin “hakkinda koruyucu ve destekleyici danismanlik tedbiri
karar1 verilen ¢cocuklara yonelik uygulamalar” kapsaminda yeni gorevi bulunmaktadir.

Arastirma bulgularma goére, 10 Kasim 2017 tarihli Milli Egitim Bakanligi Rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligindeki en Onemli degisikliklerden biri, psikolojik damisma kavrami ile “rehber Ogretmen
(psikolojik danigman)” kavramlarinin kaldirilmasi olmustur. Bu durum, okul rehberlik hizmetlerini yerine
getiren personelin unvan karmasasi yasamasina neden olabilir. Bu diizenleme ile rehberlik hizmetlerinde
danigmanligin degil, rehberligin esas alindig1 goriilmektedir. Ancak, rehberlik hizmetlerinde danismanlik
hizmeti gerektiren durumlar oldugu bilinmektedir. Bu durum rehberlik hizmetlerindeki uygulama ile yasal
diizenlemeler arasinda uyusmazliklara neden olabilir. Ayrica, rehberlik 6gretmenlerine sinav gérevi ve ndbet
gorevi verilmesi rehberlik hizmetlerinin etkililigi bakimindan olumsuzluklara neden olabilir.

Okullarda sorun ortaya c¢ikmadan Onleyici tedbirler almak ve sorun ortaya ¢iktiginda da en az hasarla
sorunun atlatilmasini saglamak igin hizmet veren PDR servisleri, bireylerin kisisel, sosyal, egitimsel ve
mesleki alanlarda gelisimlerine destek saglayarak gerektiginde bireysel ve grupla psikolojik danigma hizmeti
vermeyi amaglayan profesyonel bir yardim hizmetidir (TEDMEM, 2018). Ancak, mevcut diizenleme esas
alindiginda okullardaki PDR servislerinin 6zellikle psikolojik danigma hizmeti verilmesi konusunda yeterli
olmadig1 sdylenebilir. TEDMEM’in (2018) raporuna gore, Milli Egitim Bakanligi Rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligi'nin geneli ele alindiginda, okul rehberlik servislerinde verilen hizmetin “danismanlik” boyutu
arka plana itilmis ve ana iglevlerinden biri géz ardi edilmistir.

Rehberlik hizmetleri ile ilgili yapilan mevzuat degisikligi bazi sivil toplum Orgiitleri tarafindan da elestirilmis
ve diizenlemenin iptali i¢in hukuki siire¢ baslatilmistir. Ornegin, Egitim Sen’e (2017) gére, ydnetmelik
degisikligi ile “psikolojik danisma” kavraminin ¢ikarilmasi alan digi atamalarin yapilmasina ve egitimde
niteligin diismesine neden olacaktir. Ayrica, Onceki yonetmelikte yer alan “rehber Ogretmenlere
verilemeyecek gorevler” maddesinin ¢ikarilmasi ile rehber Ogretmenlere angarya gorevler verilecegi ve
insiyatifin okul yoneticilerine birakildigi vurgulanmaktadir. Egitim Sen’in (2017) tespitlerine gore, egitimin
niteligini dogrudan etkileyecek olan boylesine dnemli bir konuda alaninda uzman bilim insanlarindan,
sorunun muhatab1 olan rehber Ogretmenlerden, egitim sendikalarindan higcbir goriis ve Oneri alinmadan
yapilan degisikliklerle, rehber 6gretmenlere yonelik nobet gorevi, belleticilik, sinav gozetmenligi, ‘aile
rehberligi” kapsaminda ev ve is yeri ziyaretlerinin yapilmasi, gibi egitimde rehberlik hizmetlerinin meslek
ilkeleriyle celisen diizenlemeler yapilmistir. Bu tiir diizenlemelerin okul iklimini ve rehberlik hizmeti veren
Ogretmenler ve uzmanlar1 olumsuz etkileyecegi belirtilmektedir. Ayrica, rehber dgretmenlerin nobet tutmak,
bos derse girmek gibi yaptiklar1 is ile celisen gorevler verilmesinin rehber Ggretmenlerle 6grencileri
arasindaki iligkiyi, dolayisiyla rehberlik hizmetlerinin temel islevini olumsuz yonde etkileyecegi
vurgulanmaktadir. Goriildiigii gibi, Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi’nde, rehberlik 6gretmeninin mezun
oldugu lisans alam1 ya da uzmanlik egitimi ile ilgili bir agiklamaya yer verilmemesi, kamuoyunda alan
disindaki kisilerin bu alana atanabilecekleri tepkisini dogurmaktadir. Ancak, TEDMEM’in (2018) raporuna
gore, PDR alanindaki bilgi ve becerilerin lisans mezunu olmayan kigilere hizmet i¢i egitimler yahut sertifika
programlar1 ile kazandirilmasinin oldukga giic oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda, alan dis1 atamalar ile
alanda uzman olmayan kisilerce okullarda ve diger egitim kurumlarinda saglikli bir bigimde rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetleri yiiriitiilemez.

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) sssjournal.info@gmail.com

4558



mailto:sssjournal.info@gmail.com

Social Sciences Studies Journal (SSSJournal) 2018 pp:4556-4560

Egitim Bir-Sen’in (2017) degerlendirmelerine gore, yeni yonetmelik rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
hizmetlerinin niteligini géz ardi ederek bu hizmetleri egitim kurumlarinin egitim-6gretim etkinlikleri
biitiinliigl i¢inde konumlandirmistir. Nobet ve belleticilik gorevlerinin simav gorevi gibi istege bagli olmasi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica, yeni yonetmelik, psikolojik damigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin
0zglinliiglini egitim-6gretim hizmeti icinde dogru ve yerinde konumlandiramamaktadir. Nobet ve belleticilik
gorevlerinin zorunlu hale getirilmesi, rehberlik hizmetlerini olumsuz etkileyecektir. Bu baglamda
yonetmelik, rehber dgretmenlerin talep ve beklentileri dogrultusunda, rehberlik hizmetlerinin niteligi de géz
ontlinde bulundurularak yeniden degerlendirilmelidir.

Dinger’e (2017) gore, egitim ve bilim alaninda bir diizenleme yapilirken alanin is gorenlerinin goriis ve
Onerilerini dikkate almak, diizenlemenin saglikli uygulanabilmesinin ve muhataplarn tarafindan
sahiplenilmesinin temel kosulu oldugunu belirtmektedir. Ayrica, yeni yonetmelikte yanliglar ve zorlamalar
oldugu, diizenlemenin geri cekilerek taraf kurumlarin (sendika, dernek vb gibi) katilimi ile yeniden
diizenlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Tirk-Egitim-Sen’e (2017) gore, yonetmeligin “Tanimlar” maddesinde Rehberlik ve psikolojik danigmanlik
icin hangi alandan mezun olanlarin bu gorevi gergeklestireceginin tanimlanmadigi, “Rehberlik 6gretmeni”
kavramimin kendisi ve taniminin icerigi yeniden godzden gecirilerek tanimlanmasi gerektigi, rehberlik
ogretmenlerine verilen ‘aile rehberligi’ kapsaminda ev ve is yeri ziyaretlerinin yapilmasi, sinav, nobet ve
belleticilik gibi gorevlerin meslegin 6ziiyle ve meslek ilkeleriyle bagdasmayan ve alanla iligkili olmayan
angarya gorevler oldugu vurgulanmaktadir. Rehberlik 6gretmenliginin temel 6zelliklerini gbz ardi ederek
yapilan bu degisikliklerin, okul iklimini ve rehberlik hizmeti veren 6gretmenleri olumsuz etkileyecegi, s6z
konusu yoOnetmelik degisikliklerinin yeniden gozden gecirilerek, “Rehberlik 6gretmenlerinin”
magduriyetlerinin onlenmesi acisindan yonetmelik hiikiimlerinde degisiklik yapilarak hakkaniyetsizligin
giderilmesi talep edilmektedir. Goriildiigii gibi, yapilan diizenleme, egitim alanindaki pek ¢ok sivil toplum
oOrgiitii tarafindan elestirilmekte ve yeni bir diizenleme yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Sivil toplum orgiitlerinin de elestirmis oldugu sinav, belleticilik ve nobet gorevi ilgili olarak TEDMEM’in
(2018) raporuna gore, bu uygulamalar rehberlik hizmeti saglayan uzman ve Ogretmenlerin bir olgiide
ogrenciler lizerinde disiplin saglamalarini zorunlu kilacagindan, 6grenciyle kosulsuz kabul, giiven ve saygi
temelli iligki gelistirerek, 6grenci kisilik hizmetlerinin bir pargasi kapsaminda bireye 6zgili hizmetler sunan
uzman kisilerin hizmet siirecinin niteligine golge diisiirecektir. Rehberlik hizmeti veren uzman veya
ogretmenlerin nobet ve belleticilik gorevi veya sinav gorevi sirasinda 6grenciyle karsi karsiya kalma durumu
s0z konusu olabileceginden, Ogrenci ile arasinda giivensizlik ve iletisim problemleri yasanma olasilig1
artacaktir. Ayrica, bu gorevler sirasinda 6grencilerle saglikli iletisim kurmalart i¢in okul iginde miimkiin
mertebe her an ulasabilir olmalar1 saglanamayacaktir

Egitimin niteligini dogrudan etkileme kapasitesine sahip her konuda oldugu gibi basta konunun muhatabi
olan rehberlik hizmeti veren uzmanlarin ve 6gretmenlerinin, akademisyenlerin ve konuyla ilgili ¢esitli uzman
ve akademisyenlerin goriis ve onerileri dikkate alinarak sorun tespitinden ¢6ziim onerilerine kadar igbirlikleri
gelistirilerek hareket edilmesi bir zorunluluk olarak kendini gdstermektedir (TEDMEM, 2018).
Arastirmacinin farkli zamanlarda yapmis oldugu arastirma bulgularina (Can, 2010; Can, 2011a; Can 2011b;
Can ve digerleri, 2012) gore, egitim kurumlarindaki rehberlik faaliyetlerinde degisik nedenlerden
kaynaklanan sorunlarla karsilasiimakta ve bu sorunlarin ¢éziimii i¢in yasal ve pedagojik diizenlemelere
ihtiya¢ bulunmaktadir.

4.ONERILER

TEDMEM’in (2018) raporuna gore, Tiirkiye’de rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin mevzuattaki
tanim1 ve kapsami ile okuldaki islevlerinin Oniimiizdeki donemde de tartisilmaya devam edecegi
anlagilmaktadir. Saglikli bir tartismanin gergeklestirilmesi ve ¢6ziim bulunmasi i¢in konunun; (1) okulda
rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin amaci ve kapsami, (2) bu hizmetleri yiirlitecek olan personelin
mesleki yeterlikleri, (3) s6z konusu mesleki yeterlikleri kazandiracak meslek egitiminin icerigi, kredisi ve
standartlar1 ile (4) okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini yiiriitecek personelin isi ve mesleki
yeterlikleri ile iligkili olarak unvani ve 6zliik haklari ¢ercevesinde ele alinmasi gerekmektedir.

Okul rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin etkililigi bakimindan rehberlik hizmetleri yonetmeliginin
yeniden ele alinmasi ve gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu amagla, alan uzmanlari, tiniversiteler, sivil
toplum orgiitleri ve alanda galiganlarin goériislerinin alinmasi faydali olacaktir.
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